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Liebe Leserinnen, liebe Leser,

in der neuen Ausgabe unseres Kundenmagazins kénnen wir wieder viel Neues
berichten. Wir werden héaufig zum Stand der laufenden Sanierungsplanung fir die
Therme Sinnflut gefragt. Aktuell gehen wir von einer Planungsphase bis Ende 2020 und
einer folgenden Ausschreibungs- und Bauphase in den Jahren 2021 und 2022 aus. Wir
werden Sie hier in den kommenden Ausgaben auf dem Laufenden halten.

Bedauerlicherweise sorgen wir aktuell aufgrund verschiedener BaumaBBnahmen im Bereich
Kanal und Wasser fir Beeintréchtigungen im StrafBenverkehr. So mussten wir feststellen,
dass viele Zementrohrleitungen der Wasserversorgung mit zunehmendem Alter stéranfallig
werden. Aus diesem Grund haben wir bereits im letzten Jahr damit begonnen, die
betroffenen Leitungsstrecken zu erneuern. Voraussichtlich werden sich diese Maf3nahmen
noch iber mehrere Jahre hinziehen. Hier bitten wir um lhr Versténdnis!

Der Trend zur komfortablen Erdgasheizung ist seit vielen Jahren ungebrochen. Vermut-
lich wird sich der Bedarf an dieser umweltschonenden Heiztechnik nochmals verstérken,
da die Bundesregierung mit ihrem Klimaschutzpaket ja das Ende der Olheizungen
anstrebt. Lesen Sie hierzu den Bericht unseres Gasfachmanns auf Seite 3.

Zum Arger aller Energiekunden dreht sich die Strompreisspirale kontinuierlich weiter nach
oben. Da sich der Strom an der Bérse im Jahresverlauf um circa zwei Cent pro Kilowatt-
stunde verteuert hat und auch die gesetzlich regulierten Netzentgelte weiter steigen, wird
zum Jahreswechsel eine entsprechende Preiserhéhung bei den Kunden ankommen. Allen
Lesern, die deshalb auf Stromvergleichsportalen nach giinstigen Angeboten suchen,
méchten wir ein sehr kritisches Auge empfehlen. Néheres hierzu finden Sie auf Seite 9.

Ersparen Sie sich bittere Erfahrungen und lassen Sie sich durch unsere Spezialisten
beraten! Diese sind auch in der Lage, Ihnen viele Fallstricke aus dem Kleingedruckten zu
erkléren. AuBerdem werden Sie feststellen, dass unsere Preise — verglichen mit anderen
Anbietern aus der Region — unter dem Durchschnitt liegen.

Es grifit Sie herzlich

Michael Garhamer
Geschaftsfihrer der Stadtwerke Bad Briickenau

Bilder Titel und Seite 2: © Stadtwerke Bad Briickenau, © Autohaus Béckler
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Gasmeister Volker WieBner
prasentiert die neu sanierte
Gasdruckregelanlage

STADTWERKE VOR © 3
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Sicherheit hat Prioritat

Erdgas ist nach wie vor Deutschlands beliebteste Energieart, wenn es ums

Heizen geht. Das bestétigen auch die Experten der Stadtwerke Bad Brickenau.

Ein Fachmann, der sich mit der Mate-
rie bestens auskennt, ist der ortliche
Gasmeister Volker Wiefner. Er und
seine drei Kollegen sind fir das rund
80 Kilometer lange Netz zustéandig,
das die Stadtwerke in Bad Briickenau
einschlieBlich der Ortsteile Wernarz,
Staatsbad, Rémershag und Volkers, in
Zeitlofs-Eckarts sowie in den Gemein-
den Riedenberg und Oberleichters-
bach betreiben. Aktuell umfasst das
Gebiet rund 1.600 Ausspeisepunkte.

+Wir machen praktisch alles selbst”,
umreift Volker Wief3ner das breite Auf-
gabenspekirum. In diesem Zusammen-
hang fallen Schlagworte wie Rohrnetz-

verlegung, Gasnetzanschlisse, Zahler-
regler-Montage oder Eichauswechs-
lung. Dariiber hinaus sind die Fachkraf-
te bei der &ffentlichen Gasversorgung
for Wartung und Inspektion zustandig.
Das spart nicht nur den Einsatz externer

Dienstleister, sondern garantiert auch
schnelle Handlungsf&higkeit. ,Wir ver-
fugen tber einen 24-stindigen Bereit-
schaftsdienst”, macht WieBner deut-

lich.

Investition in die Sicherheit

Das Thema Sicherheit besitzt fir ihn ab-
solute Prioritat. Gerade in diesen Be-
reich wird viel Geld investiert. So haben
die Stadtwerke erst kiirzlich wieder eine
ihrer insgesamt neun Gasdruckregelan-
lagen komplett saniert. Dariber hinaus
werden alle Leitungen im Versorgungs-
gebiet regelméBig tberprift.

Da dem an sich geruchlosen Erdgas
ein spezieller Duftstoff beigemischt
wird, ist ein Leck in der Leitung auch fir
Laien sofort wahrnehmbar. Solch ein
Fall komme zwar so gut wie gar nicht
vor, trotzdem sind die Kunden aufmerk-
sam. Wie sich Wieiner mit einem
Schmunzeln erinnert, war der
Grund fur den letzten , Alarm”

des Rohres

Absperrschieber der
Gasdruckregelanlage
zum vollstandigen

Offnen oder SchlieBen

eines Kunden auch kein ausstrémendes
Gas, sondern ein verschimmelter Kohl-
kopf, der lange irgendwo im Treppen-
haus gelegen hatte. Trotzdem freut er
sich, wenn die Kunden keine Scheu
haben, anzurufen, wenn es daheim
nach faulen Eiern riecht. ,Sicherheit
geht vor”, appelliert Wiefiner an die
Kunden.

Gerade vor dem Hintergrund der mo-
mentanen Diskussionen um das Klima-
paket der Bundesregierung wirde sich
fur viele Birger zeitnah eine Umstel-
lung der Heizart lohnen, so Wiefiners
Einschatzung. ,Erdgas ist vielseitig,
wirtschaftlich, bequem und schont die
Umwelt”, z&hlt der Experte einige Vor-
teile dieser Energieart auf.

Bereits jetzt existieren beim Einbau in-
novativer Technologien diverse finan-
zielle Férderméglichkeiten. Fir detail-
lierte Auskiinfte seien die Mitarbeiter
der Stadtwerke Bad Briickenau jeder-
zeit die richtigen Ansprechpartner.

,Stadtwerke\

Bad Briickenau
STROM - ERDGAS - E-MOBIL - WASSER

Natiirlich regional versorgt
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— ) Wir informieren lhren

Ab dem vereinbarten

Starker Partner in der Region

Dieses Familienunternehmen setzt auf Regionalitiit:

Fest verwurzelt am Grindungsstandort Bad Brickenau ist das Autohaus

Béckler. Das Unternehmen feierte kirzlich 70-jahriges Betriebsjubilaum.

Der Slogan ,In der Region zu Hause” ist
fir die Geschaftsfihrer Michael und
Sabine Schafer keine leere Floskel. Die
beiden fihren zusammen den bekannten
Mercedes-Benz-Betrieb bereits in der
dritten Generation. , Kontinuitét ist unsere
Starke”, beschreiben sie eine Saule des
Erfolges. Wichtig sei es fir sie und auch
bereits fir Familie Heinz in der langen
Firmengeschichte des Autohauses daher
auch immer gewesen, ,dass wir uns auf
unsere Geschéftspartner verlassen kén-
nen”. Zu diesen gehdren beispielsweise
die Stadtwerke Bad Briickenau, welche
die Familien nicht nur geschaftlich, son-
dern auch privat versorgen.

Stadtwerke schon
immer dabei

Bereits Firmengrinder Hans Béckler,
der 1949 an der Sinn eine Auto- und
Motorradwerkstatt eréffnete, war Kun-
de beim damaligen EWerk. Auch seine
Nachfolger Georg und Ingrid Heinz
blieben dem é&rilichen Energieversor-
ger treu, als 1982 der erste Gene-
rationswechsel ins Haus stand. ,Wir
haben dann aufgrund der vielen positi-

ven Erfahrungen die gute Zusammen-
arbeit mit den Stadtwerken einfach
fortgesetzt”, erinnern sich Michael und
Sabine Schafer, die 2003 in das Unter-

nehmen eintraten.

Die regionale Orientierung gehért in
vielerlei Hinsicht zur Philosophie der
aktuellen Geschafisfihrer. Selbstver-
standlich, so geben sie unumwunden
zu, haben auch sie sich nach der Libera-
lisierung des Strommarktes ber die
unterschiedlichen Méglichkeiten der
Energieversorgung informiert. Dabei sei
aber schnell klar geworden, ,dass bei
unseren Entscheidungen nicht nur der
Preis und damit die vielzitierte Wirt-
schaftlichkeit eine Rolle spielen darf”.
Verfugbarkeit, Schnelligkeit, &rtliche
Nahe sowie sachkundige Ansprech-
partner seien fir sie wichtige Faktoren
gewesen, ,um nicht stdndig von einem
Anbieter zum anderen zu springen”.
Ohne Strom laufe auch in einem Au-
tohaus nun mal nichts. ,Da kann ein
Ausfall richtig tever werden, wenn
praktisch der ganze Betrieb ber l&n-
gere Zeit lahmgelegt’ ist”, so Michael
Schéfer.

Natirlich habe auch im Autohaus Béck-
ler der Stromverbrauch in den vergan-
genen Jahrzehnten zugenommen. Das
liege aber in erster Linie am Einsatz
hochmoderner Gerdtschaften, ohne die
ein qualifizierter Servicebetrieb heute
gar nicht mehr arbeiten kénne.

MichueAnd Sabine Schéfer
siﬁd’iolz darauf, in der
Regionjverwurzelt zu sein

Bilder: © Autohaus Béckler, © Stadtwerke Bad Briickenau

Unser giinstiges
Angebot
Uberzeugt Sie.

Netzbetreiber, dass ’

— wir Sie zukiinftig mit
N Energie versorgen.

L Wir kindigen
fir Sie bei lhrem
bisherigen Energie-

| versorger.

Dank der Gespréche mit den Experten
der Stadtwerke Bad Briickenau habe
man aber ,ein verninftiges Tarifmodell
gefunden, das fir uns hundertprozen-
tig passt”. So kénne uneingeschrénkt
von einer fairen Partnerschaft gespro-
chen werden, die von Zuverlgssigkeit
und Kompetenz geprégt sei. ,Hohe
Servicequalitét ist heute ein ganz wich-
tiger Erfolgsfakior”, macht Schéfer
deutlich, da schlieBBe sich dann fir ihn

der Kreis.

Seit jeher tief verwurzelt
in der Region

Familie Schafer unterstreicht im Ge-
spréch mit dem Kundenmagazin im-
mer wieder den Bezug ihres Unterneh-
mens zum Grindungsstandort Bad

Brickenau. ,Viele haben sich aus
der Flache zuriickgezogen, wir
agieren hier nun schon seit 70 Jah-
ren. Nach wie vor bedienen wir
alle Fahrzeugsparten vom Pkw
tber den Transporter und Lkw, bis
hin zum Unimog”, sagen sie nicht
ohne Stolz. Entgegen dem allge-
meinen Trend zur Konzentration
sind beim Autohaus Bockler im
Laufe der Zeit sogar noch die
Standorte in Bad Kissingen und
Oberthulba hinzugekommen. Ins-
gesamt kimmert sich an den drei
Standorten ein Team von rund 70
Mitarbeitern um die Privat- und
Firmenkunden. Dariber hinaus
nehmen auch Kommunen gern die
Angebote des Mobilitétsdienstleis-
ters in Anspruch.

KONTAKT STADTWERKE BAD BRUCKENAU

KUNDENCENTER
Telefon: 09741 9112-0

Reinhard Kihnl
Leiter Kundencenter
E-Mail: reinhard.kuehnl@stw-brk.de

Stephanie Morin
auBerhalb des Stadigebietes
E-Mail: stephanie.morin@stw-brk.de

Anja Rupprecht
Stadtgebiet
E-Mail: anja.rupprecht@stw-brk.de

Sabine Wief3ner
Stadtgebiet
E-Mail: sabine.wiessner@stw-brk.de

Termin versorgen

| wir lhren Haushalt mit

Energie.

THERME BAD BRUCKENAU

SINNFLUT &=

STADTWERKE
I KUNDENKARTE

STADTWERKE-
KUNDENKARTE

EINMAL FREIER EINTRITT IM JAHR
FUR BAD UND SAUNA

IN DER THERME SINNFLUT

fir eine Person, ausgestellt auf den
Vertragspartner, jedoch auch Gber-
tragbar auf ein Haushaltsmitglied.

PREISNACHLASS
auferhalb der Schulferien
in Bayern und Hessen:

B 5 % Preisnachlass auf alle Eintritte
far Gaskunden

® 10 % Preisnachlass auf alle Eintritte
far Stromkunden

B 15 % Preisnachlass auf alle Eintritte
fur Strom- und Gaskunden

m 20 % Preisnachlass auf alle Eintritte
far Strom-, E-mobil- und Gaskunden

m 5 % Preisnachlass auf Speisen und Getranke

PREISNACHLASS
wéhrend der Schulferien
in Bayern und Hessen:

® 40 % Preisnachlass auf alle Eintritte

®m 5 % Preisnachlass auf Speisen und Getranke

Diese Nachlésse gelten fir alle
Bewohner der von den Stadtwerken
versorgten Haushalte. Stadtwerke-
Kunden bekommen automatisch eine
Karte zugesandt. Fir weitere Haus-
haltsmitglieder kénnen Sie sich beim
ersten Badbesuch eigene Karten
ausstellen lassen.
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Ein Beispiel fur die gute
Zusammenarbeit zwi-
schen den Stadtwerken
Bad Brickenau und den
umliegenden Kommu-
nen ist die Gemeinde
Oberleichtersbach.

Birgermeister Dieter Muth
schatzt die konstruktive
Zusammenarbeit mit den
Stadtwerken Bad Briickenau

»Mit den Stadtwerken haben wir seit
vielen Jahren einen kompetenten und
verlasslichen Geschéftspartner”, sagt
der Oberleichtersbacher Birgermeister
Dieter Muth. ,In etlichen Bereichen pro-
fitieren wir regelmé&fig voneinander”,
erganzt der 59-Jahrige, der gleichzei-
tig Vorsitzender der Verwaltungsge-
meinschaft (VG) Bad Briickenau ist.

Als plakatives Beispiel fohrt er die Ko-
operation im Bereich Buchrasen an. So
erfolge die Wasserversorgung im Bad
Brickenauer Teil des Gewerbe- und In-
dustriegebiets iber eine gemeinsame
Leitung durch die Gemeinde Ober
leichtersbach. Dies sei von Beginn an
eine gute Lésung gewesen, ,da so das
Wasser nicht extra von der Stadt hoch-
gepumpt werden muss”. Um die Ent-
wasserung  im  Oberleichtersbacher
Teil, kimmerten sich im Gegenzug die
Stadtwerke. Das Abwasser von Buch-
rasen und Dreistelz fliefle Uber einen
gemeinsamen Kanal in die Klgranlage
nach Tribenbrunn. Auch eine eventuell
notwendige Kanalbefahrung zur Fest-
stellung von Méangeln im Netz liege in
den Handen der Bad Briickenauer Ex-
perten.

mehr erreichen

Dariber hinaus befindet sich am Buch-
rasen bereits seit rund 20 Jahren eine
Leitung im Boden, die im Notfall die
Versorgung von Teilen der Stadt Bad
Brickenau mit der Einspeisung von
Trinkwasser aus Oberleichtersbach ga-
rantiert. Sie verlauft durch das Areal
Hochwald und ist rund zwei Kilometer
lang.

Die Kooperation beschrankt sich aller
dings nicht nur auf den Bereich Wasser.
,Alle unsere kommunalen Gebdude,
wie beispielsweise Rathaus und Schule,
beziehen ihren Strom von den Stadtwer-
ken”, erlautert Muth. Der Bad Bri-
ckenaver Energieversorger ist aufer-
dem fir die Gaslieferung in der Kernge-
meinde sowie im Oristeil Modlos zu-
standig.

Personlich und nah

Birgermeister Muth schatzt bei Pro-
blemlésungen kurze Wege. Da trifft es
sich gut, dass die VG Bad Briickenau
seit vielen Jahren Mieter im Verwal-
tungsgebdude der Stadtwerke ist. So
sei ein persénlicher Ansprechpartner
»nach nur ein paar Schritten” jederzeit

Bilder: © Gemeinde Oberleichtersbach

Bilder: © Gemeinde Oberleichtersbach, © Stadtwerke Bad Briickenau

erreichbar. Ohnehin weif3 der VG-
Vorsitzende nur Positives iber seinen
Vermieter zu berichten. Bereits beim
Bezug der R&aumlichkeiten in der
Sinnaustrafle habe die Verwaltungsge-
meinschaft im Hinblick auf die Konzep-
tion bei den Stadtwerken ,ein offenes
Ohr” fir Winsche und Anregungen
gefunden. ,Und bei gréferen Veran-
staltungen dirfen wir sogar ihren ge-
réumigen Sitzungssaal nutzen”, ist
Muth fir die ,allgemeine Nachbar-
schaftshilfe”, die sich noch auf etliche
andere Bereiche erstreckt, dankbar.

Impressionen aus
Oberleichtersbach:

das ,,Pfarrhaus”

Das Verfahren der Selbst-
ablesung wurde im Vorjahr
erstmals durchgefihrt. Auch
in diesem Jahr werden die
Kunden wieder dazu aufge-
rufen.

Anfang Dezember ist es wieder so weit. Die Kun-
den erhalten neue Ablesekarten, auf denen alle
wichtigen Informationen zur Selbstablesung zu
finden sind. ,Das Verfahren hat sich bewéhrt und
ist auf groBBe Resonanz gestof3en. 93 Prozent der
Zahlerstéinde wurden im vergangenen Jahr fristge-
recht gemeldet”, sagt Reinhard Kihnl, der bei den
Stadtwerken Bad Briickenau die Abteilung Ver-
tragsabrechnung leitet. Seit der Jahresablesung
2018 misssen die Kunden nun nicht mehr auf einen
Mitarbeiter des Energieversorgers warten, son-
dern kénnen die Daten an den Verbrauchszahlern
fur Strom, Gas und Wasser selbst ablesen.
Dadurch verfigen sie bei ihrer Zeiteinteilung tber
mehr Flexibilitat.

Mehrere Alternativen

Sie kénnen die Zahlersténde beispielsweise online
per Smartphone Gber den aufgedruckten QR-
Code ibermitteln und sogar ein Foto des Zahlers
anhangen. Eine weitere Moglichkeit fur die Uber-
mittlung der Zahlersténde bietet die Homepage
www.stadtwerke-bad-brueckenau.de.

Dariiber hinaus kann die Karte direkt im Kunden-
center abgegeben oder kostenfrei per Post an die
Stadtwerke zurickgesendet werden. Kunden, die
im Vorjahr ihre E-Mail-Adresse angegeben haben,
werden per E-Mail kontaktiert und um die Able-
sung gebeten. ,Die Z&hlerstéinde missen bis spé&-
testens 31. Dezember 2019 gemeldet werden,
andernfalls werden die Verbrauche geschétzt,
informiert Kihnl.
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Nevue Gerichte mit regionalen Zutaten:

zum Beispiel der ,Rhéner-Spezial-Salat”

mit Ziegenkdse, die gebackene Kartoffel mit
hausgemachtem Krauterdip oder fir das
besondere Geschmackserlebnis, die Falafel
mit marktfrischem Salat

Regionale Produkte ergéinzen
das Angebot der Arche Noah

THERME BAD BRUCKENAU

SINNFLUT

S
g

Neue

Seit dem 1. November 2019 sorgen vielseitige
Gerichte regionaler Herkunft fir Abwechslung
auf der Speisekarte der Arche Noah.

In der Therme Sinnflut hat sich in den vergangenen Wochen im Hinblick auf
das leibliche Wohl der Besucher einiges getan. Das Bistro Arche Noah
prasentiert eine neu gestaltete Speisekarte mit frischen Produkten Gberwie-
gend regionaler Herkunft. Dariber hinaus folgt die Therme Sinnflut auch
dem aktuellen Trend der Nachfrage nach Bio-Produkten.

Federfihrend bei der Umstrukturierung des kulinarischen Angebots war in
enger Abstimmung mit Stadtwerke-Geschéftsfihrer Michael Garhamer und
Gastronomie-Mitarbeiterin Annette Ziegler die 27-jahrige Lena Schleyer. Sie
absolviert derzeit ein duales Studium der Freizeitwirtschaft bei den Stadt-
werken Bad Briickenau. ,Erst einmal habe ich analysiert, welche Speisen
bei den Gasten besonders gut ankommen®, blickt Schleyer auf ihre akribi-
sche Arbeit zuriick. Bei der umfangreichen Auswertung kam ihr nicht nur das
im Studium erworbene Wissen in den Bereichen Gastronomiemanagement,
Controlling und Statistik zugute, sondern auch die Tatsache, dass sie vor
einigen Jahren bereits als Fachangestellte fir Baderbetriebe in der Sinnflut
gearbeitet hat. ,Das scharft den Blick firs Detail”, so die junge Frau.

Mit ihrer Idee, regionale Produkte fir die Gerichte zu verwenden, sei sie bei
den angeschriebenen Lieferanten aus der Region sofort auf offene Ohren
gestofBen. So liefern kinftig beispielsweise Hersteller aus Bad Briickenau
und der ngheren Umgebung sowie der hessischen Rhén regionale Produkte
an das Bistro der Therme Sinnflut. Die breite Palette der Spaghetti-Gerichte
entfallt und wird durch Nudeln eines regionalen Gefligelhofes ersetzt. , Auf
jeden Fall sollten die Géaste auch einmal unsere neuen Falafel probieren”,
empfiehlt Schleyer.

Je nach Jahreszeit seien weiterhin abwechslungsreiche Erganzungen geplant.
Wir wollen saisonale Akzente setzen”, erlautern die Macher die Schwer-
punkte des neuen Konzepts. ,Wir gehen mit der Zeit und sind innovativen
Entwicklungen gegeniiber immer aufgeschlossen”, bringt es Schleyer auf den
Punkt. ,Die Lieblingsspeisen der Kinder wie Pommes frites und Chicken-
Nuggets bleiben weiterhin erhalten”, beruhigt Stadtwerke-Geschéftsfihrer
Michael Garhamer, ,an diesen Speisen kommen wir einfach nicht vorbei.”

Das Bistro Arche Noah ist vom Bad- sowie direkt vom Eingangsbereich der
Therme aus zu erreichen. So kénnen auch Gaste, die nicht das Bad besu-
chen, die neuen Gerichte geniefien.

Bilder: © Stadtwerke Bad Briickenau

Bilder: © skynesher /iStockphoto.com

Wer nicht aufpasst,
erlebt anstelle eines
angeblichen Schnépp-
chens im Internet oft
eine bsse Uberraschung

Tarifvergleich im Internet:
Aufgepasst!

Das Internet ist Gberfillt mit Angeboten jeglicher

Art. Nicht immer ist es die ganze Wahrheit, die auf
den ersten Blick auf dem Bildschirm erscheint. Auf
ein scheinbar ginstiges Angebot, folgt oft das

boése Erwachen.

In diesem Zusammenhang sind zuneh-
mend die Online-Vergleichsrechner in
die Kritik geraten, von denen sich die
Verbraucher eine gewisse Orientierung
auf dem unibersichtlichen Markt ver-
sprechen. ,lassen Sie Vorsicht walten,
wenn Sie auf solchen Portalen im Netz
unterwegs sind”, sagt der Vertriebsleiter
der Stadtwerke Bad Briickenau, Rein-
hard Kihnl. Er beobachtet die Entwick-
lung ganz genau und ist schockiert iber
die Vielzahl an Versorgern, ,die teil-
weise binnen kiirzester Zeit Insolvenz
anmelden mussten. Der Kunde guckt
dann oft in die Rehre.”

Fehlende Objektivitat

Inzwischen sei auch das Bundeskartell-
amt auf diese Entwicklung und das
damit verbundene Geschaftsgebaren
aufmerksam geworden und habe die
Méglichkeit der unmittelbaren Beein-
flussung einzelner Platzierungen im
Ranking kritisiert. ,Da entsteht schnell
der Eindruck, dass Tarifrechner mégli-

cherweise versuchen, ihre Nutzer auf-
grund eigener finanzieller Interessen in
Richtung bestimmter Angebote oder
Anbieter zu locken”, so Kihnls Erfah-
rung.

Auch der Geschaftstihrer der Stadt-
werke, Michael Garhamer, stellt mit
Blick auf die Vergleichsportale die Ob-
jektivitat und Fairness bei der Bewer-
tung in Frage. Gleichzeitig warnt er vor
Nachteilen fir Kunden, die ihre Ver-
trége nicht rechtzeitig kiindigen: ,Da
kann das vermeintliche Schnéppchen
sehr schnell zu einer teuren und lang-
wierigen Angelegenheit werden.”

Stadtwerke bieten
kompetente Unterstiitzung

Garhamer und Kihnl wollen jedoch
keineswegs ein Pauschalurteil Gber die
Vergleichsportale im Internet fallen. Bei
rund 800 Stromversorgern und unge-
fahr 700 Gasversorgern in Deutsch-
land kénnten diese Foren durchaus
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INSOLVENZEN VON

ENERGIELIEFERANTEN

B TelDaFax Energy GmbH

B FlexStrom Gruppe (FlexStrom
AG, FlexGas GmbH, Optimal-
Griin GmbH, Léwenzahn

e Energie GmbH)

B EnerGen Sid eG

B Care-Energy-Gruppe
(Care-Energy AG, Care Energy
Management GmbH,
Care-Energy Holding GmbH)

Prokon Regnerative Energien eG
Caterva GmbH

Sanogas GmbH

Servenergy GmbH

Enerco Systems GmbH & Co. KG

Deutsche Erdgas Versorgungs
GmbH

richtigstrom GmbH
EnVersum GmbH
CityEnergy24 eG

Innowatio GmbH

Systemstrom GmbH

Die Energieagenten
Versorgungs GmbH

B e:veen Energie eG

B BEV Bayerische Energiever-
sorgungsgesellschaft mbH

B DEG Deutsche Energie GmbH
B energycoop services GmbH

B Alelion Energy Systems GmbH

Hilfestellung bieten. Dabei sollten
aber von Verbraucherseite wichtige
Kriterien im Auge behalten werden.
+Achten Sie unbedingt auf Preisgaran-
tie, Kindigungsfrist und Vertragslauf-
zeit”, nennen die Experten nur einige
Stichworte.

Bei versprochenen Wechselpramien,
Boni und hohen Einsparversprechen
mahnen beide zur Vorsicht und raten
zu einem Vergleich mit den Tarifen der
Stadtwerke Bad Briickenau -, hier kén-
nen Sie sich voll und ganz auf ihre per-
sonlichen Berater vor Ort verlassen.”



10 RATGEBER

AUBenwd nde sollten gut gedammt

sein. Kalte Wandoberfléchen
strahlen Ungemitlichkeit aus und
wecken somit das Bedirfnis, die
Heizung hochzudrehen.

Behaghchkeit hangt vor allem
von den Klimabedingungen im
Raum ab. Als angenehm werden
Temperaturen zwischen 19 und

22 Grad Celsius und eine Luft-
feuchtigkeit von 35 bis 60 Prozent
empfunden.

hecken Sie die Heizung regel-

mé&Big gemeinsam mit dem
Fachmann. Die jéhrliche Wartung
sollte vor der Heizperiode stattfinden.

Duschen, Baden und Boden-
wischen erhshen die Luftfeuch-
tigkeit. AnschlieBend gut liften und
die Tir dabei geschlossen halten.

E in Grad Celsius weniger Raumtem-
peratur senkt die Heizkosten um
rund sechs Prozent.

euchtigkeit férdert die Schimmelge-

fahr. In einem Vier-Personen-Haus-
halt werden pro Tag rund zwslf Liter in
Form von Wasserdampf abgegeben.

Gerdte wie Radiatoren oder Heizliif
ter sollten nur zugeschaltet werden,
wenn tatséchlich Frostbeulen drohen. Die
Energieverschwender verheizen das
Haushaltsbudget im Turbogang.

ygrometer messen die Luftfeuch-

tigkeit im Raum und geben einen
Hinweis darauf, wann der richtige
Zeitpunkt zum Liften ist.

ntelligente Thermostate an den
Heizkérpern helfen beim Sparen.
Sie kénnen so programmiert werden,

dass sich die Temperatur dem Tages-
ablauf der Bewohner anpasst.

e héher die Auflentemperatur,
desto léinger muss man luften.
Kalte Luft nimmt weniger Feuchtigkeit
auf und transportiert sie schneller ab.

Kondenswosser kann entstehen,
wenn warme Luft auf kalte Bau-
teile trifft. Den Keller im Sommer
deshalb méglichst wenig lisften.

iften sorgt fur ein gesundes Raum-

klima und schitzt vor Schimmel-
befall. Experten empfehlen, zwei- bis
viermal téglich mehrere Minuten lang
for Durchzug zu sorgen.

6bel sollten nicht direkt an

AuBenwdnden stehen. Schon
ein Abstand von etwa zehn Zentime-
tern erméglicht die nétige Luftzirkulation.

Bild: © K&érer Magazinverlag

N achts liegen die Bewohner wohlig
geborgen unter der Beftdecke.
Eine automatische Nachtabsenkung der
Heizung ist deshalb sinnvoll.

b ein Haus energieeffizient ist,
zeigt der Energieausweis,
dessen Vorlage seit 2008 beim Besit-

zer- oder Mieterwechsel Pflicht ist.

P umpen ohne Regeltechnik gehs-
ren zu den gréBten Stromfressern
im Haus. Veraltete Heizungspumpen

deshalb rechtzeitig ersetzen.

ualvoll kann die Wahl der richtigen
QHeizenergie sein. Wer auf Erdgas-
brennwerttechnik setzt, wahlt eine
umweltschonende und effiziente Variante.

Rohre im Heizungskeller und Warm-
wasserleitungen wegen des dro-
henden Energieverlusts gut démmen.

Schlofzimmer von kleinen Kindern

nicht unter 16 Grad abkihlen lassen.

emperatur in selten genutzten
Raumen nicht zu weit absenken.
14 bis 16 Grad Celsius gelten als ideal.

U m einen optimalen Nutzungsgrad

zu erreichen, missen die Druckver-

héltnisse einer Heizungsanlage stimmen.

Ein hydraulischer Abgleich sorgt fir die
gleichméBige Zirkulation des Wassers.

orhénge vor Heizkérpern schluk-

ken die Wé&rme und beeintréchti-
gen die Funktion der Thermostate. Sie
sollten deshalb mit ausreichendem
Abstand angebracht werden.

armebildkameras helfen bei

der Ortung von Gebéudetei-
len, Uber die besonders viel Energie
verloren geht.
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s e

ey —

-beliebiges Handeln kann beim

Heizen richtig teuer werden.
Gezielte kleine Maf3nahmen zeigen
dagegen grofie Wirkung: Wer nachts
die Rollladen schlieft, halt die Warme
im Haus.

-Chromosome k&nnen beim

Energiesparen hilfreich sein:
Mé&nner haben ein anderes Kalte-
empfinden als Frauen und nehmen
deshalb auch kihlere Zimmertempe-
raturen noch als angenehm wahr.

immer nicht iberheizen: In

Wohnbereich und Kiiche gelten
19 bis 21 Grad als ideal, im Bad
darf es auch etwas wérmer sein. Der
Richtwert fir Schlafréume liegt bei
18 Grad Celsius.




— An alle Haushalte —
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OFFNUNGSZEITEN
Montag bis Donnerstag  7:30 bis 12:30 Uhr und 14:00 bis 16:00 Uhr
Freitag 7:30 bis 12:30 Uhr

Mitmachen
und gewinnen!

So geht’s
Einfach die Karte (unten) vollstéindig ausfillen und an uns zurickschicken.
Natirlich kénnen Sie uns die Angaben auch per E-Mail zusenden.

Bild: © AlekZotoff / iStockphoto.com

Preis 1 bis 3: ,Verwdhnpaket” (bestehend aus einer Badetasche und einem
Badetuch der Stadtwerke Bad Briickenau sowie einem ,Verwshn-Gutschein”)
im Wert von circa 100 Euro* ¢
Preis 4 bis 6: ,Verwohn-Gutschein” im Wert von 37 Euro*

Preis 7 bis 10: Gutschein ,Bad inklusive Sauna” im Wert von 15,50 Euro* y
b

*einzulosen in unserer Therme Sinnflut in Bad Briickenau
Eine Barauszahlung der Gewinne ist nicht méglich.

Einsendeschluss ist der 6. Dezember 2019.

@

Gewinner der letzten Ausgabe:

Platz: Klara Elsner, Sinntal

Platz: Dieter Freudenberg, Sinntal

Platz: Silvia Wagner, Bad Briickenau

. Platz: Herbert Brust, Bad Briickenau

Platz: Gunter Wittmann, Oberleichtersbach
. Platz: Daniela Férg, Schondra

Platz: Elisabeth Walter, Bad Briickenau

. Platz: Oswald Leitsch, Schondra

. Platz: Otto Leidenberger, Bad Briickenau

. Platz: Cornelia Klausch, Bad Brickenau

per E-Mail: i '
stadtwerke@stw-brk.de* Ly

Stadtwerke Bad Brickenau GmbH
Kennwort ,,Angebot”
Sinnaustrafie 14, 97769 Bad Brickenau

Unter den Einsendungen mit vollsténdig ausgefillter Karte werden
die Gewinner nach dem Zufallsprinzip ermittelt. Die Gewinner werden
schrifflich benachrichtigt. Mitarbeiter der Stadtwerke Bad Briickenau

CO0®NOUAWN=

=

GmbH und ihre Angehérigen sind von der Teilnahme ausgeschlossen.

Die Gewinne des letzten Gewinnspiels wurden bereits versandt.

Allen Gewinnern herzlichen Glickwunsch!

Meine persénlichen Daten (bitte in Druckbuchstaben ausfillen)

Eine Barauszahlung des Gewinns ist nicht méglich. Der Rechtsweg ist
ausgeschlossen.

Bitte Jahresverbrauch unbedingt ausfillen!

Vorname/Name STROM Jahresverbrauch kWh
StrafBe/Nr. ERDGAS Jahresverbrauch kWh
PLZ/Ort
Ja, ich méchte an der Verlosung teilnehmen und
Telefon mein persénliches Angebot der Stadtwerke Bad
Brickenau erhalten.
E-Mail
Datum/Unterschrift

Ich erklgre mich damit einverstanden, dass meine Daten gemaf Datenschutzgesetz gespeichert und weiterverarbeitet werden. AuBerdem bin ich im Gewinnfall damit einverstanden, dass-mein
Name in der néchsten Ausgabe des Kundenmagazins der Stadtwerke Bad Briickenau versffentlicht wird. Die Erhebung der personenbezogenen Daten erfolgt zur Auftragsbearbeitung sowie
zur Pflege und Erhaltung der Kundenbeziehungen mit den Stadtwerken Bad Briickenau und den verbundenen Unternehmen. Eine Weitergabe an fremde Dritte erfolgt nicht. Auf Anfrage kann
ich unter der E-Mail-Adresse stadtwerke@stw-brk.de Auskunft iber meine gespeicherten personenbezogenen Daten erhalten und ihre Berechtigung; Léschung oder Sperrung verlangen.



